VERKKOKAUPPAPALAUTUS 220805

Verkkokaupasta tilatuilla tuotteilla on Suomen kuluttajansuojalain mukainen 14 paivan vaihto- ja
palautusoikeus. Palautusoikeus koskee vain alkuperaispakkauksessa olevia kdyttamattomia ja myyntikelpoisia
tuotteita. Emme vastaanota palautuksia yli 14 vrk kuluttua toimituksesta. Kun palautus on vastaanotettu ja
hyvaksytty, rahat palautetaan suoraan tilillesi.

TOIMI NAIN

1. Tayta ja tulosta tdma lomake ja liitd se palautettavan tuotteen pakettiin.

2. Liitd mukaan myos tuotteiden mukana toimitettu ldhete tai kopio siita.

3. Ota yhteys Klippan asiakaspalveluun (info@klippan.fi) saadaksesi pakettikortin palautusta varten.

4. Vie paketti Postnordin toimipisteelle ja kiinnitd palautustarra pakettiin. Postnord toimittaa Iahetyksen
eteenpadin tuotepalautuksena.

Palautusosoite:

Oy Klippan Ab
(Verkkokauppapalautus)
Santaradantie 8
FI-01370 Vantaa

PALAUTUKSEN SYY

[ ] Vaarin tilattu [_] Vaarin toimitettu [_] Tuote viallinen [_] Ei vastannut kuvausta

Mikali tuotteessa oli vika tai se ei muusta syysta sopinut, toivomme etta kerrot tuotteen virheesta
mahdollisimman tarkasti. Otamme tietoja vastaan myds sahkopostitse osoitteessa info@klippan.fi.
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